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UMOWA NR PK.042...........2017

zawarta wdniu ...................... pomiedzy:
Gming i Miastem Stawiszyn

z siedzibg w  Stawiszynie, przy ul. Szosa Pleszewska 3, 62-820 Stawiszyn,
NIP 968 094 37 38

zwang dalej ,,ZAMAWIAJACYM", reprezentowang przez :
Panig Justyne Urbaniak — Burmistrza Stawiszyna

przy kontrasygnacie Skarbnika Gminy i Miasta Stawiszyn — Anny Manikowskiej

ZSICAZIDG ..ot reprezentowang przez:
Pana/Paniq .....ooevvieiiiiiiniiiniiiniiiniiiniiinisentoentsnscnnee

zwanym dalej ,, WYKONAWCA”
§1

Przedmiotem zamowienia jest zakup, dostawa, wdrozenie oraz Serwis specjalistycznych
systemOw komputerowych w zwiagzku z realizacjga projektu Urzad otwarty na rozwoj i
wspolprace z przedsiebiorcami, realizowanego w ramach Priorytetu Il. Efektywne polityki
publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.18 Wysokiej jako$ci ustugi
administracyjne, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo;.

§2
Przedmiot zamowienia:
Przedmiotem umowy jest zakup, dostawa, wdrozenie oraz serwis specjalistycznych systemow
komputerowych. Wymagania dotyczace przedmiotoéw zamdwienia zawarte sg w szczegolnym
opisie przedmiotu zamoéwienia, w §3 okreslajacym nazwe¢ artykutlu wraz z opisem jego
wymaganych wtasciwosci, jednostkg miary oraz iloscia.
Kod CPV i nazwa kodu
48000000 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne.

§3
Szczegoélowy opis przedmiotu zamowienia:

1.  System do obslugi masowych platnosci podatkow oraz oplat za Smieci + szkolenie
dla 5 pracownikoéw - 1 szt. licencji.
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a) Program ma stuzy¢ do automatyzacji oraz przyspieszy¢ proces ksiegowania naleznosSci
podatkowych oraz optaty za odpady komunalne w posiadanym systemie KSZOB produkcji
firmy U.I.LINFO-SYSTEM.
b) Program ma mie¢ mozliwos¢:

e  Weczytywania wyciggu elektronicznego (generowanego elektronicznie przez bank).

e Automatycznego ksiegowania w posiadanym systemie KSZOB produkcji firmy
U.LLINFO-SYSTEM =z podzialem wptaconej kwoty na nalezne raty, wraz z
wydzieleniem kwot odsetek.

e Rozpoznawania wirtualnych kont bankowych i automatycznego ksiggowania wptat na
koncie.

¢ Pracy nad kilkoma wyciggami przez wiele 0osob jednoczes$nie.

e Sporzadzania zestawien oddajacych obraz dokonanych ksiggowan za wskazane okresy
oraz inne zestawienia wptat, ksiggowan oraz obrotow.

e Integracji z aplikacjami dziedzinowymi produkcji firmy U.L.LINFO-SYSTEM

c) System do obstugi masowych platnosci podatkow oraz optaty za odpady komunalne
zdolny do pracy w domenie Windows z kontrolerem w wersji Windows Server 2012.

2. Program do wysylania spersonalizowanych wiadomosci do podatnikéw w formie
SMS + szkolenie z obstugi dla 5 pracownikéw — 1 szt. licencji
a) Program ma stuzy¢ do wysylania ptatnikom podatkéw i oplat za gospodarowanie
odpadami komunalnymi wiadomosci w formie SMS w sposob automatyczny z informacja
dotyczaca szczegbtowego stanu ich kont w posiadanym systemie KSZOB produkcji firmy
U.LLINFO-SYSTEM.
b) Program ma mie¢ mozliwos¢:
e Wyboru adresatoéw powiadomien wg danych z bazy osobowe;j
e Definiowania szablonow wiadomosci.
e Redagowania tresci powiadomienia.
e Automatycznego personalizowania wiadomosci w oparciu o informacje wymiarowe i
ksiggowe.
e Kontroli wysylki poprzez wczesniejsze przegladanie i weryfikacje przygotowanych
wiadomosci.
e Integracji z aplikacjami dziedzinowymi produkcji firmy U.I.INFO-SYSTEM
d) Program do wysytania spersonalizowanych wiadomosci do podatnikow w formie SMS
zdolny do pracy w domenie Windows z kontrolerem w wersji Windows Server 2012.

Program do ewidencji faktur i rozliczania VAT + szkolenie z obshlugi dla 5
pracownikéw— 1 szt. licencji.
a) Program ma stuzy¢ do wystawiania dokumentow sprzedazy oraz rejestracji dokumentow
zakupu podlegajacych ustawie o podatku od towaréw i ustug.
b) Program ma mie¢ mozliwos¢:
e  Wystawia¢ dokumenty sprzedazy i prowadzi¢ ich rejestr z podsumowaniami.
e Rejestrowa¢ dokumenty zakupu i prowadzi¢ ich rejestr z podsumowaniami.
e Rejestrowac korekty dokumentow zakupu oraz sprzedazy i prowadzi¢ ich rejestr z
podsumowaniami.
e Prowadzi¢ bazy kontrahentow.



Fundusze Unia Europejska | +*

E_uropeJSkle . Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj

* 4k

»Urzad otwarty na rozwdj i wspétprace z przedsiebiorcami”
nr umowy o dofinansowanie POWR.02.18.00-00-0059/16
e Prowadzi¢ bazy umoéw stuzacych do automatycznego cyklicznego wystawiania
dokumentow sprzedazy.
e Tworzy¢ zestawienia oraz deklaracje VAT-7 potrzebne do rozliczenia podatku VAT.
e Centralizowania podatku VAT oraz tworzenia Jednolitego Pliku Kontrolnego.
e Integracji z aplikacjami dziedzinowymi produkcji firmy U.I.INFO-SYSTEM
€) Program do ewidencji faktur i rozliczen VAT zdolny do pracy w domenie Windows z
kontrolerem w wersji Windows Server 2012.

4. Program do obslugi wirtualnych kont bankowych + szkolenie z obslugi dla 5
pracownikéw — 1 szt. licencji.

a) Program ma stuzy¢ do obstugi kont bankowych przyporzadkowanych kazdej jednostce
opodatkowania oraz prowadzi¢ ewidencje i archiwum dla wszystkich wczytanych
rozksieggowanych wyciggéw bankowych zaksiggowanych w posiadanym systemie KSZOB
produkcji firmy U.L.LINFO-SYSTEM.

b) Program ma mie¢ mozliwos¢ integracji z aplikacjami dziedzinowymi produkcji firmy
U.LLINFO-SYSTEM.

) Program obstugi wirtualnych kont bankowych zdolny do pracy w domenie Windows z
kontrolerem w wersji Windows Server 2012.

5. Program do integracji aplikacji rejestru VAT i budzetu — 1 szt. licencji.

a) Program ma shizy¢ do integracji Rejestru VAT wymienionego w punkcie 3.3. i
posiadanego programu Ksiggowosci budzetowej produkcji firmy U.LLINFO-SYSTEM.

b) Program ma mie¢ mozliwo$¢ integracji z aplikacjami dziedzinowymi produkcji firmy
U.LLINFO-SYSTEM.

c) Program do integracji aplikacji Rejestru VAT i budzetu zdolny do pracy w domenie
Windows z kontrolerem w wersji Windows Server 2012.

6. Program do naprawy bazy osobowej podatnikow + szkolenie z obstugi dla 5
pracownikoéw — 1 szt. licencji.
Program ma stuzy¢ do zarzadzania danymi osobowymi zawartymi w bazie 0sobowe]
produkcji firmy U.LLINFO-SYSTEM.
a) Program ma mie¢ mozliwos¢:
¢ Dodawania, edytowania, usuwania danych osobowych z posiadanej bazy osobowej
produkcji firmy U.LLINFO-SYSTEM.
e Scalania zdublowanych 0s6b wystepujacych w posiadanej bazie osobowej produkcji
firmy U.LLINFO-SYSTEM.
e Rejestracji udostgpniania danych osobowych osobom trzecim.
e Porzadkowania i ujednolicania nazw miejscowosci, ulic oraz Urzgdow Skarbowych
wystepujacych w posiadanej bazie osobowej produkcji firmy U.LINFO-SYSTEM.
b) Program ma mie¢ mozliwos¢ integracji z aplikacjami dziedzinowymi produkcji firmy
U.LLINFO-SYSTEM.
c) Program do naprawy bazy osobowej podatnikow zdolny do pracy w domenie Windows z
kontrolerem w wersji Windows Server 2012.

7. System ewidencji i wymiaru dzierzaw wraz ze szkoleniami 1 pracownika — 1 szt.
licencji
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a) Program ma shuzy¢ ewidencjonowaniu umow dzierzaw, najmu i uzyczenia oraz rozliczac¢

optaty prowadzac petng ksiggowos¢.

b) Program ma mie¢ mozliwos$¢:

e Ewidencji kartoteki uméw dzierzaw, najmu i uzyczenia poprzez ewidencj¢ dziatek,
danych geodezyjnych (powierzchni, danych wieczystoksiggowych itp.), danych
dotyczacych stawek przedmiotu umowy, podatku VAT, oraz dane podatnikow.
Okreslenia wzorca umowy w systemie.

Rejestracji umow w systemie.

Wydrukowania umowy z systemy w celu podpisania.

Aktywowac podpisang umowg.

Zarzadzania kartoteka umow dzierzaw, najmu, uzyczenia w sposob intuicyjny.
Zarzadzania kontami ptatnikow przy jednoczesnym rozliczaniu.

Korzystania z posiadanej bazy osobowej produkcji firmy U.L.LINFO-SYSTEM.
Tworzenia zestawien zawartych uméw z okre§lonym podmiotem, konczacych si¢ w
danym czasie czy rozwigzanych w danym okresie.

C) Program ma mie¢ mozliwos¢ integracji z aplikacjami dziedzinowymi produkcji firmy

U.ILINFO-SYSTEM.

d) Program do naprawy bazy osobowej podatnikow zdolny do pracy w domenie Windows z

kontrolerem w wersji Windows Server 2012.

§4

Wykonawca zobowigzuje si¢ do Swiadczenia na rzecz Zamawiajacego nastepujacych ustug:

1.

Dostarczenia zakupionego oprogramowania, instalacji, wdrozenia oraz szkolenia
pracownikow odpowiedzialnych merytorycznie za prac¢ z programami, ktore stanowig
przedmiot zamdOwienia na wlasny koszt.

. Udzielenia licencji na zakupione programy na okres ............... liczone od dnia

podpisania przez Strony protokotu odbioru przedmiotéw zamdwienia.

Dostarczania zaktualizowanych wersji Systemow dostosowanych do obowigzujacych
przepiséw prawnych przez okres ............... liczonych od dnia podpisania przez Strony
protokotu odbioru przedmiotéw zamdwienia.

Instalacji aktualnych wersji oprogramowania, oraz przeszkolenie na stanowisku 0sob
obstugujacych dany program w zakresie wprowadzonych zmian przez okres...............
liczonych od dnia podpisania przez Strony protokotu odbioru przedmiotow zamowienia.
Serwisu i wsparcia merytorycznego wykonywanego w czasie rzeczywistym (on-line) przez
5 dni roboczych w tygodniu przez okres ............... liczonych od dnia podpisania przez
Strony protokotu odbioru przedmiotéw zamowienia.

. Sprawowania nadzoru nad prawidlowa praca SystemOw przez okres ...............

liczonych od dnia podpisania przez Strony protokotu odbioru przedmiotow zamowienia.
Udzielania wyjasnien w zakresie biezacej eksploatacji Systemoéw przez okres ...............
liczonych od dnia podpisania przez Strony protokotu odbioru przedmiotéw zamowienia.
Pomocy w przypadku awarii systemu i koniecznosci odzyskania informacji z kopii
archiwalnych wykonywanych przez uzytkownika przez okres ............... liczonych od
dnia podpisania przez Strony protokotu odbioru przedmiotow zamowienia.

Punkt 8 nie dotyczy awarii spowodowanych uszkodzeniami sprzetu komputerowego i
zanikiem lub wylaczeniem napigcia zasilania, jak rowniez Wykonawca nie bierze na siebie

4
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odpowiedzialnosci za bledy i uszkodzenia bazy powstale w wyniku zmian w bazie danych lub
innych zbiorach dokonanych przez osoby nie upowaznione z ramienia Wykonawcy, a takze
za uszkodzenia powstale na wskutek dziatania programoéw innych niz przedmioty
zamowienia.
§5
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do:
1. Biezacego aktualizowania systemu operacyjnego komputera.
2. Utrzymania konfiguracji sprz¢towej zgodnie ze specyfikacja producenta.
3. Prowadzenia eksploatacji Systeméw zgodnie ze wskazéwkami Wykonawcy.
4. Natychmiastowego informowania  Wykonawcy o  wszystkich  wystepujacych
nieprawidlowosciach w eksploatacji Systemow.
Ochrony systemu przed ingerencjg os6b 1 firm nieupowaznionych przez Wykonawce.
Systematycznej archiwizacji danych eksploatowanych systemow.
7. Udostepniania komputerow przedstawicielom wykonawcy w celu aktualizacji, serwisu
oprogramowania bgdacego przedmiotem zaméwienia.

§6

1. Wykonawca bedzie $§wiadczyl ustugi serwisowe wynikajace z niniejszej umowy w dni
robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00 - 15.00 z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

2. W przypadku problemow lub awarii dotyczacych wadliwego funkcjonowania
oprogramowania objetego ustuga serwisowa Wykonawca podejmie dziatania
zdiagnozowania sytuacji, usuni¢cia zgtoszonych probleméw oraz przywrocenia normalnej
pracy oprogramowania. Wyzej wymienione dzialania moga mie¢ posta¢ kontaktu
telefonicznego, zdalnego dostgpu do systemOéw Zamawiajgcego poprzez lacza
telekomunikacyjne lub pobytu w siedzibie Zamawiajacego w godzinach pracy Urzedu.

§7

Zamawiajacy odmoéwi przyjecia dostarczonych programoéw w przypadku rozbieznoS$ci
pomigdzy przedstawiong ofertg a dostawa.

oo

§8

Przekazanie przedmiotu zamodwienia odbywaé si¢ bedzie protokolarnie przy obecnosci
Wykonawcy 1 Zamawiajgcego.

§9
Wykonawca udziela gwarancji na okres ......... lata, liczone od dnia podpisania przez Strony
protokotu odbioru.

§10

Wykonawca gwarantuje, ze programy bedace przedmiotem umowy moga integrowac si¢ z
aplikacjami dziedzinowymi produkcji firmy U.I.INFO-SYSTEM oraz sg zdolne do pracy w
domenie Windows z kontrolerem w wersji Windows Server 2012.
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§11

Wykonawca o$wiadcza, ze wszelkie materialy dostarczone przez Zamawiajagcego oraz
wszelkie informacje, dane i1 narzedzia dotyczace dziatalnosci Zamawiajgcego i nabyte
przez Wykonawce¢ w trakcie realizacji przedmiotu niniejszej Umowy beda traktowane
przez Wykonawce poufnie, tzn. Wykonawca zobowigzuje si¢ w trakcie trwania Umowy,
jak roéwniez po jej ustaniu, do zachowania tajemnicy stuzbowej. Warunkiem niezbednym
do traktowania informacji, o ktérych mowa w tym ustepie, jako tajemnicy stuzbowej w
rozumieniu Ustawy o ochronie danych osobowych oraz Ustawy o ochronie informacji
niejawnych jest brak wczesniejszego udostgpnienia ich do wiadomos$ci publicznej przez
Zamawiajacego.

. Zamawiajacy oswiadcza, ze wszelkie informacje, dane, oferty handlowe i narzedzia

dotyczace dziatalno$ci Wykonawcy i1 nabyte przez Zamawiajacego w trakcie realizacji
przedmiotu niniejszej Umowy beda traktowane przez Zamawiajacego poufnie, tzn.
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ w trakcie trwania Umowy, jak rdwniez po jej ustaniu, do
zachowania tajemnicy handlowej. Warunkiem niezbednym do traktowania informacji, o
ktérych mowa w tym ustgpie, jako poufnych jest brak wczesniejszego udostepnienia ich do
wiadomosci publicznej przez Wykonawcg.

§12

Zamawiajacy oswiadcza, ze powierza Wykonawcy, a Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza
zgode na przetwarzanie danych osobowych zawartych w zbiorach bgdacych przedmiotem
umowy.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych obowigzuje w czasie trwania umowy.

Dane osobowe beda przetwarzane wylacznie w celu realizacji przez Wykonawce
przedmiotu umowy.

Zakres przetwarzania obejmuje wszystkie kategorie danych osobowych zawartych w
zbiorach bedacych przedmiotem umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje odpowiednimi $rodkami zabezpieczajagcymi zbiory
danych osobowych, o ktorych mowa w art. 36-39 ustawy o ochronie danych osobowych
oraz spetnia wymagania okreslone w art. 39a ustawy o ochronie danych osobowych
wobec podmiotu, ktoremu powierzono przetwarzanie danych osobowych (ustawa z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych Dz. U. z 2014 r. , poz. 1182 oraz
rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych 1 Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 .
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkow technicznych 1
organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia 1 systemy informatyczne stuzace
do przetwarzania danych osobowych Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024).

Wykonawca po zakonczeniu Umowy zobowigzuje si¢ trwale usung¢ wszystkie
przetwarzane dane osobowe ze swojego systemu informatycznego i no$nikdw oraz
pozbawi¢ swoich pracownikéw dostepu do nich.

Zamawiajacy jest uprawniony do kontrolowania zleceniobiorcy odno$nie wywigzania si¢
z zobowigzan, o ktorych mowa w ust. 5. W wypadku wykazania jakichkolwiek uchybien
zamawiajacy zobowigzuje wykonawce do ich usunigcia, a w razie niezastosowania si¢ do
zalecen, zamawiajacy zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy bez wypowiedzenia.
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8. Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone osobom trzecim, ktére powstaty
w zwigzku z nienalezytym przetwarzaniem powierzonych do przetwarzania danych
osobowych.
§13

Zamowienie ponizej 30 tys. EURO wylaczone z ustawy o zamowieniach publicznych.

§14
Strony ustalaja wynagrodzenie za przedmiot umowy w kwocie:
................. zl brutto (kwota zawiera podatek VAT 23%)

§15

Strony ustalaja, ze w razie zwloki w wykonaniu przedmiotu umowy Zamawiajacemu
przystuguje kara umowna w wysokosci 0,5% warto$ci wynagrodzenia umowy za kazdy dzief
zwtoki lecz nie wiecej niz 50 % catkowitej warto$ci umowy.

§16

W przypadku zwloki w zaptacie wynagrodzenia przez Zamawiajacego Wykonawca ma
prawo naliczy¢ kar¢ umowna w wysokosci 0,1% kwoty umownej za kazdy dzien zwloki.

§17

Strony postanawiajg, ze termin zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy bedzie wynosi¢ - do 14
dni liczac od daty prawidtowo wystawionej i dostarczonej do siedziby Zamawiajacego
faktury na konto Wykonawcy nr ......................... po wczesniejszym podpisaniu
protokotu odbioru.

§18

Zmiana postanowien niniejszej umowy wymaga dla swojej waznosci dwustronnego
uzgodnienia w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§19
Strony mogg rozwigza¢ umowe za uprzednim 3 - miesigcznym pisemnym wypowiedzeniem.
§20

W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

§21
Spory, jakie moga wyniknaé z realizacji umowy, strony poddaja wlasciwemu rzeczowo
Sadowi.

§22

Zatacznikami do niniejszej umowy sg zapytanie ofertowe, ztozona przez Wykonawce oferta
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cenowa oraz oswiadczenie o braku powigzan kapitatlowych lub osobowych, ktore stanowia

integralng cz¢$¢ umowy.
§23

Umowa zostala spisana w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej
Ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Kontrasygnata Skarbnika

Gminy i Miasta Stawiszyn



